
ОТЧЕТ

о работе с обращениями граждан

 Совета народных депутатов Междуреченского муниципального округа
за 3 квартал 2025 года
	Тематика обращений
	Письменные обращения граждан
	Личный прием граждан
	Обращения, поступившие на сайт СНДМО, а также на  сайт администрации ММО и переадресованы в адрес  Совета
	Результат рассмотрения
	

	
	
	устно
	письменно
	
	Удовлетворено
	Разъяснено
	В работе
	

	Вопросы  промышленности, строительства, транспорта и связи
	3
	4
	1
	1
	
	7
	2
	

	Вопросы  труда и заработной платы
	
	1
	
	
	
	1
	
	

	Вопросы сельского хозяйства и земельных отношений
	2
	1
	
	
	
	2
	1
	

	Государство, общество, политика
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вопросы по ценным бумагам и страховому рынку
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вопросы культуры, информации, спорта и туризма
	
	4
	
	
	
	4
	
	

	Вопросы образования
	
	1
	
	
	
	1
	
	

	Вопросы обеспечения жильем
	
	
	1
	
	
	1
	
	

	Вопросы предоставления жилищно-коммунальных услуг
	4
	1
	4
	1
	4
	2
	4
	

	Вопросы соцобеспечения населения
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	Финансово-экономические вопросы
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вопросы здравоохранения
	
	2
	
	
	
	2
	
	

	Вопросы экологии и природопользования
	
	1
	
	
	
	1
	
	

	Вопросы предоставления льгот гражданам
	
	2
	2
	
	1
	3
	
	

	Вопросы  выделения материальной  помощи
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	Вопросы военной службы
	
	1
	
	
	
	1
	
	

	Вопросы судебно-исполнительной системы
	
	1
	
	
	
	1
	
	

	Вопросы деятельности правоохранительных органов
	
	
	
	
	
	
	
	

	Приветствия, поздравления, соболезнования 
	
	2
	
	
	2
	
	
	

	Другие вопросы *
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего обращений
	9
	23
	8
	2
	9
	26
	7
	

	ИТОГО:
	42
	42
	


· данные обращения относятся к компетенции администрации Междуреченского муниципального округа, в связи с чем эти обращения переданы на исполнение по назначению

Обзор  обращений граждан (физических лиц), в том числе  представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений,  государственных органов, органов местного  самоуправления

Статистические показатели

За 3 квартал 2025 года в адрес Совета народных депутатов Междуреченского муниципального  округа и депутатов поступило  42 обращения от  граждан. 
Ключевые темы
Анализ содержания поступивших обращений  в 3 квартале  выявил наиболее актуальные вопросы, которые по значимости выглядят следующим образом:

Раздел «Вопросы предоставления жилищно-коммунальных услуг» - 10 обращений.

Раздел «Вопросы промышленности, строительства и связи» - 9 обращений.

Раздел «Вопросы культуры, информации, спорта и туризма» — 4 обращения 

Раздел «Вопросы  предоставления льгот гражданам» - 4 обращения»
Анализ

Качественный анализ показал, что по  большинству поступивших обращений были даны письменные и устные разъяснения, 7 обращения  остаются в работе. 


